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EFFET DE DEUX MODALITÉS DE DIFFUSION D’UNE 
FORMATION DE PROGRAMMATION VIA L’OUT-

IL SCRATCH SUR LE SENTIMENT D’EFFICAC-
ITÉ PERSONNELLE ET L’ANXIÉTÉ NUMÉRIQUE

5«VXP«�
Avec la réforme du Pacte pour un Enseignement d’excellence, l’enseignement secondaire intègrera 
prochainement la programmation dans son référentiel (Fédération Wallonie-Bruxelles, 2018). 
Les carences des enseignants en Belgique francophone concernant les compétences relatives à 
la programmation mettent en exergue le besoin fondamental de proposer aux enseignants des 
IRUPDWLRQV� FRQWLQXHV� HɝFDFHV�� /D� SU«VHQWH� UHFKHUFKH� VȇLQW«UHVVH� DX[� HHWV� GH� GLXVLRQ� GȇXQH�
formation d’initiation à la programmation (pas à pas ou en une seule fois) avec Scratch sur le sentiment 
GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�VXU�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH�GHV�HQVHLJQDQWV��

0RWV�FO«V���$Q[L«W«�QXP«ULTXH��VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH��SURJUDPPDWLRQ��6FUDWFK��IRUPDWLRQ�
continue.

/DWLWLD�'UDJRQ��6DUDK�8INLU��*DWDQ�7HPSHUPDQ�HW�%UXQR�'H�/LªYUHQ
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ΖQWURGXFWLRQ
La transition actuelle vers un monde numérique représente une mutation structurelle irréversible 
(Fédération Wallonie-Bruxelles, 2018). Depuis quelques années, il y a un véritable regain d’attention 
pour le développement de la pensée informatique et ce, dès la petite enfance. L’apprentissage de la 
programmation serait susceptible de favoriser l’engagement et la motivation des élèves (Gallon et al., 
2018). Tchounikine (2017) considère, quant à lui, que l’apprentissage de la programmation rend possible 
l’acquisition de la pensée informatique. Son apprentissage est une nécessité économique pour le pays 
HW�VRFL«WDOH�SRXU�OHV�MHXQHV�«OªYHV��FLWR\HQV�GH�GHPDLQ��&DJDQ�HW�DO���������$LQVL��OH�G«YHORSSHPHQW�GH�
la pensée algorithmique est l’un des champs du référentiel numérique de la Belgique francophone. 
/ȇDSSUHQWLVVDJH�GH�OD�SURJUDPPDWLRQ�DYHF�OH�ORJLFLHO�6FUDWFK�D�GHV�HHWV�SRVLWLIV�VXU�OHV�DSSUHQDQWV��
QRWDPPHQWb �� OȇDP«OLRUDWLRQ� GH� OD� SHUIRUPDQFH� VFRODLUH�� OH� G«YHORSSHPHQW� GHV� FRPS«WHQFHV� HQ�
SURJUDPPDWLRQ�HW�HQ�U«VROXWLRQ�GH�SUREOªPHV�PDLV�DXVVL�OȇDXJPHQWDWLRQ�GH�OD�FRQȴDQFH�HQ�VRL�IDFH�
aux outils numériques (Romero et al., 2018). Les recherches relatives à l’intégration du numérique dans 
OHV�SUDWLTXHV�S«GDJRJLTXHV�DɝUPHQW�TXH�OD�IRUPDWLRQ�GHV�HQVHLJQDQWV�UHSU«VHQWH�XQ�GHV�IDFWHXUV�
de succès important pour réussir cette intégration (Peraya et al., 2002). Maitriser ces technologies et 
¬WUH�FDSDEOH�GH� OHV� LQW«JUHU�GDQV�GHV�DFWLYLW«V�GȇDSSUHQWLVVDJH�R»�HOOHV�SHXYHQW�DSSRUWHU�XQH�SOXV�
value nécessite donc d’assurer la formation continue des enseignants (Villeneuve et al., 2013). Par 
ailleurs, l’intégration des technologies de l’information et de la communication (TIC) aux pratiques 
pédagogiques dépend des formations suivies par les enseignants à l’usage pédagogique des TIC 
�%XOORFN�� ����b �� &ROOLV� HW� -XQJ�� ������ -XQJ�� ������� 'H� VXUFUR°W�� OH� %DURPªWUH� 'LJLWDO�:DOORQLD� �������
LQGLTXH�TXH�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�DX�QXP«ULTXH�GHV�SHUVRQQHV�IRUP«HV�HVW�SOXV�«OHY«�
TXH�FHOXL�GHV�LQGLYLGXV�QȇD\DQW�UH©X�DXFXQH�IRUPDWLRQ��(QȴQ��OH�IDLW�GȇDYRLU�VXLYL�XQH�IRUPDWLRQ�MRXH�
un rôle décisif dans la réduction du niveau d’anxiété et dans l’acceptation de l’innovation (Peraya et 
al., 2002). Dans cet article, nous exposerons les résultats de notre recherche visant l’administration 
d’une formation relative à l’enseignement de la programmation, via l’outil Scratch. Nous avons initié 
GHV�HQVHLJQDQWV�GX�VHFRQGDLUH�LQI«ULHXU�¢�OȇXVDJH�GH�6FUDWFK�VHORQ�GHX[�PRGDOLW«V�GH�IRUPDWLRQb��SDV�
¢�SDV�RX�HQ�XQH�VHXOH�IRLV��1RXV�WHQWHURQV�GH�SRUWHU�XQ�«FODLUDJH�VXU�OHV�HHWV�GH�FHV�GHX[�PRGDOLW«V�
GH�IRUPDWLRQ��VXU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�SDU�UDSSRUW�¢�OȇXVDJH�GH�6FUDWFK�HW�VXU�OH�QLYHDX�
d’anxiété numérique.

��������5HYXH�GH�OD�OLWW«UDWXUH

��������/D�SODFH�GHV�7Ζ&�HQ�%HOJLTXH�IUDQFRSKRQH
Les technologies de l’information et de la communication (TIC) ont bouleversé tant les aspects de 
notre vie privée que ceux de notre vie professionnelle. Le monde éducatif n’y fait pas exception. 
3RXU� FRQFU«WLVHU� OHV� E«Q«ȴFHV� GX� QXP«ULTXH�� OHV� SD\V� GRLYHQW� LQYHVWLU� SOXV� HɝFDFHPHQW� GDQV� FH�
GRPDLQH�DȴQ�TXH�OHV�HQVHLJQDQWV�VRLHQW�DX[�DYDQW�SRVWHV�GH�Oȇ«ODERUDWLRQ�HW�GH�OD�PLVH�HQ�ĕXYUH�GH�
ce changement (OCDE, 2015). Les TIC peinent à s’insérer dans les établissements et leur adaptation 
reste un processus en cours de développement (Boéchat-Heer, 2011). Pour qu’une intégration des TIC 
DLW�OLHX��SOXVLHXUV�IDFWHXUV�RQW�«W«�PLV�HQ�OXPLªUH�SDU�GL«UHQWV�WUDYDX[��2Q�UHWURXYH�QRWDPPHQW�OD�
qualité de la formation, l’accompagnement au sein de l’établissement, la collaboration entre collègues, 
le soutien des responsables TIC, l’implication de la direction ainsi que l’équipement (Boéchat-Heer, 
����b��)UHGULFNVVRQ�HW�+RVNLQV������b��1LHPL�HW�DO�������b��9DOLHQWH���������'H�FH�IDLW��OHV�HQVHLJQDQWV�
RQW� EHVRLQ� Gȇ¬WUH� VRXWHQXV�� DVVLVW«V� GDQV� OH� SURFHVVXV� GȇLQW«JUDWLRQ� GHV� 7Ζ&� ¢� OHXUV� SUDWLTXHV� GH�
FODVVH��(Q�HHW��OȇDFFRPSDJQHPHQW��OH�VRXWLHQ��9DOLHQWH��������HW�OHV�DSSUHQWLVVDJHV�LQIRUPHOV�GDQV�OD�
U«VROXWLRQ�GH�SUREOªPHV�WHFKQLTXHV��%R«FKDW�+HHU��������VRQW�GHV�YHFWHXUV�U«GXLVDQW�OHV�GLɝFXOW«V�
liées à l’intégration des TIC. Le rapport de Digital Wallonia (2018) indique un manque de formation et 
relève un faible sentiment de compétence des enseignants à l’égard de la manipulation des nouvelles 
technologies et à leur incorporation pédagogique.

��������/D�IRUPDWLRQ�FRQWLQXH
Blank et de las Alas (2010) ont mis en avant cinq caractéristiques importantes d’une formation 
FRQWLQXH�U«XVVLH��'ȇDERUG�� OH�FRQWHQX�GH� OD� IRUPDWLRQ�GRLW�¬WUH�H[SOLFLWH�HW�DGDSW«�DX[�EHVRLQV�GHV�
enseignants. Ensuite, la formation doit faire émerger des comportements actifs chez les enseignants 
durant leur apprentissage. En troisième lieu, les outils employés lors de la formation doivent faire 
preuve de cohérence par rapport à ce qui est attendu par l’enseignant en classe. De ce fait, le contexte 
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(HW�GH�GHX[�PRGDOLW«V�GH�GLXVLRQ�GȇXQH�IRUPDWLRQ�GH�SURJUDPPDWLRQ�YLD�OȇRXWLO�6FUDWFK�VXU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�

HW�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH

GH� OD�IRUPDWLRQ�GRLW�SURSRVHU�DX[�HQVHLJQDQWV� OD�PDQLSXODWLRQ�� OH�WUDYDLO�HQ�JURXSH�HW� OH�IDLW�Gȇ¬WUH�
en interaction avec le thème de formation. La durée et la fréquence sont également des éléments 
LPSRUWDQWV�GDQV�OȇHɝFDFLW«�GȇXQH�IRUPDWLRQ��(QȴQ��OD�GHUQLªUH�FRPSRVDQWH�HVW�OD�FROODERUDWLRQ�HW�OD�
participation avec les pairs et les formateurs. Par ailleurs, l’intégration du numérique aux pratiques 
S«GDJRJLTXHV� Q«FHVVLWH� GHV� IRUPDWLRQV� S«GDJR�FHQWU«HV�� (Q� HHW�� OD�PDLWULVH� WHFKQLTXH�GȇXQ� RXWLO�
QXP«ULTXH�QȇDVVXUH�SDV�TXH�OȇHQVHLJQDQW�VHUD�¢�P¬PH�GH�OȇLQW«JUHU�HɝFDFHPHQW�HQ�FRQWH[WH�VFRODLUH�
(Dragone et al., 2020).  

��������/H�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HQ�IRUPDWLRQ�FRQWLQXH
/H� VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH� �6(3�� GȇXQ� HQVHLJQDQW� UHSU«VHQWH� OD� FRQȴDQFH� TXȇLO� D� HQ� VHV�
FRPS«WHQFHV�¢�HQVHLJQHU�VD�PDWLªUH��*LEVRQ�HW�'HPER���������%DQGXUD���������TXDQW�¢�OXL��OH�G«ȴQLW�
comme étant mbOD�FUR\DQFH�GH�OȇLQGLYLGX�HQ�VD�FDSDFLW«�¢�RUJDQLVHU�HW�H[«FXWHU�OD�OLJQH�GH�FRQGXLWH�UHTXLVH�
SRXU� SURGXLUH� GHV� U«VXOWDWV� VRXKDLW«Vb } (p. 12). Il s’agit donc de la croyance qu’un individu a en son 
DSWLWXGH�¢�U«XVVLU�FHUWDLQHV�W¤FKHV��¢�IDLUH�IDFH�¢�GHV�SUREOªPHV�VS«FLȴTXHV�HW�¢�WURXYHU�GHV�VROXWLRQV��
/H�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�QH�UHSU«VHQWH�SDV� OHV�FRPS«WHQFHV�GȇXQH�SHUVRQQH��/HFRPWH��
2004). Rousseau et Thibodeau (2011) estiment que les croyances de l’individu en sa capacité à réaliser 
GL«UHQWHV� W¤FKHV� VRQW� DXVVL� LPSRUWDQWHV� TXH� VD� FRPS«WHQFH� U«HOOH�� 6HV� FUR\DQFHV� SHUVRQQHOOHV�
vont aussi avoir des conséquences considérables sur sa motivation à continuer ou non son action 
puisque celles-ci mbMRXHQW�XQ�U¶OH�FHQWUDO�GDQV�OD�U«JXODWLRQ�FRJQLWLYH�GH�OD�PRWLYDWLRQb} (Bandura, 2003, 
S�������&RQFHUQDQW� OHV�HQVHLJQDQWV��GHV�«WXGHV�PHWWHQW�HQ�«YLGHQFH�TXH� OHXU�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�
SHUVRQQHOOH� HVW� XQ� «O«PHQW� LPSRUWDQW� GDQV� OȇLPSODQWDWLRQ� GH� VLWXDWLRQV� «GXFDWLYHV� HɝFDFHV� SRXU�
OD� U«XVVLWH�GHV� «OªYHV� �%DURV� HW� DO��� ������ HW� LQȵXHQFH�GH� ID©RQ� LPSRUWDQWH� OHXUV� DWWLWXGHV� HW� OHXUV�
SUDWLTXHV�S«GDJRJLTXHV��%DNHU������b��3RXORX�HW�1RUZLFK������b��6NDDOYLN�HW�6NDDOYLN���������/ȇ«YDOXDWLRQ�
GHV�HHWV�GȇXQH�IRUPDWLRQ�FRQWLQXH�VXU�OH�6(3�GHV�SDUWLFLSDQWV�FRQVWLWXH�XQ�H[FHOOHQW�LQGLFDWHXU�GX�
potentiel de celle-ci pour soutenir le développement des compétences professionnelles visées. Lors 
d’une formation continue, le formateur, qui fournit des feedbacks positifs et qui encourage l’enseignant 
¢�UHFRQQD°WUH�VHV�DSWLWXGHV��IRUWLȴH�OH�G«YHORSSHPHQW�GȇXQ�6(3��%DQGXUD������b��7VFKDQQHQ�0RUDQ�HW�
Hoy, 2007). Il importe donc de favoriser les situations de réussite en accompagnant les formés et en 
fournissant des feedbacks constructifs (Boéchat-Heer, 2012)

��������/H�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�OȇLQW«JUDWLRQ�GX�QXP«ULTXH�HQ�FRQWH[WH�VFRODLUH
/H�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH� �6(3��GHV�HQVHLJQDQWV� LQȵXHQFH� OHXUV�SUDWLTXHV�S«GDJRJLTXHV�
�*DXGUHDX�HW�DO����������(Q�HHW��SOXV� OHXU�6(3�HVW�HOHY«��SOXV� OHV�HQVHLJQDQWV�VRQW�HQFOLQV�¢�PHWWUH�
HQ�ĕXYUH�GH�QRXYHOOHV�P«WKRGHV�LQQRYDQWHV��&DUOHWRQ�HW�DO���������HW�¢�VȇDGDSWHU�DX[�FKDQJHPHQWV�
�%R«FKDW�+HHU�� ������� /H� 6(3� GHV� HQVHLJQDQWV� D� XQ� HHW� VXU� mb OHXU� U«FHSWLYLW«� DX[� WHFKQRORJLHV�
S«GDJRJLTXHV� HW� OȇDGRSWLRQ� GH� FHV� GHUQLªUHVb }� �%DQGXUD�� ������ S������� %HOO� ������� QRXV� DSSUHQG�
TXH� OHV�HQVHLJQDQWV�«SURXYHQW�GHV�GLɝFXOW«V�GDQV� OD� U«DOLVDWLRQ�GH� VF«QDULRV�S«GDJRJLTXHV� VXU� OD�
programmation et ce, probablement car ils se sentent peu, voire incompétents dans ce domaine 
�+HQU\� HW� 6PDO�� ������ &RPSWH� WHQX� TXȇXQ� VHQWLPHQW� GȇDXWR�HɝFDFLW«� «OHY«� SHUPHW� XQH�PHLOOHXUH�
DFFHSWDWLRQ�GH�OȇLQQRYDWLRQ��LO�VHPEOH�LPSRUWDQW�GȇDXJPHQWHU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�FKH]�
OHV�HQVHLJQDQWV��$�FH�VXMHW��%DQGXUD��������SU«WHQG�TXH�OHV� LQGLYLGXV�DYHF�XQ�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�
SHUVRQQHOOH�«OHY«�RQW�WHQGDQFH�¢�FKRLVLU�GHV�DFWLYLW«V�TXL�SU«VHQWHQW�SRXU�HX[�XQ�G«ȴ�HW�TXL�OHXU�GRQQH�
la possibilité d’accroître leurs habiletés. Ces derniers ont une meilleure gestion de l’anxiété et ont de 
ELHQ�PHLOOHXUHV�SHUIRUPDQFHV��3DU�DLOOHXUV��XQ�IDLEOH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HVW�XQ�IDFWHXU�
H[SOLFDWLI�HW�G«WHUPLQDQW�GH�OD�QRQ�XWLOLVDWLRQ�GHV�7Ζ&�FKH]�OHV�HQVHLJQDQWV��.DUVHQWL�HW�DO�������b��.RUWH�
et Hüsing, 2006). En outre, le SEP des enseignants pour les compétences informatiques est corrélé 
positivement avec la formation reçue et la collaboration entre collègues (Boéchat-Heer, 2018). 

��������/ȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH�RX�WHFKQR�DQ[L«W«
L’utilisation des TIC fait partie intégrante des structures éducatives (Longman, 2013). Depuis que 
les TIC ont été introduites dans les écoles, les enseignants sont préoccupés par l’utilisation de ces 
QRXYHOOHV�WHFKQRORJLHV�GDQV�OH�FDGUH�GH�OHXU�WUDYDLO��/DKD\H���������&HWWH�GHUQLªUH�SHXW�GRQF�¬WUH�XQH�
VRXUFH�GH�GLɝFXOW«�FKH]�OHV�DFWHXUV�«GXFDWLIV�TXL� OXWWHQW�HQFRUH�SRXU�DGRSWHU�OHV�7Ζ&��(Q�HHW��FHOD�
peut les conduire à un état psychologique résultant de la peur ou de la résistance à adopter les TIC 
�+DUDKDS�HW�(ɝ\DQWL���������'H�QRPEUHXVHV�«WXGHV�GDQV�OD�OLWW«UDWXUH�LQGLTXHQW�TXH�OHV�HQVHLJQDQWV�
VRXUHQW� GȇDQ[L«W«� QXP«ULTXH� «JDOHPHQW� DSSHO«H� WHFKQR�DQ[L«W«� �5DKLPL� HW� <DGROODKL�� ������� /D�
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OLWW«UDWXUH� LGHQWLȴH�SOXVLHXUV�IDFWHXUV� MRXDQW�XQ�U¶OH�GDQV� OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH�FRPPH�OD�IU«TXHQFH�
GȇXWLOLVDWLRQ�GH�OȇRUGLQDWHXU�� OH�QLYHDX�GH�IRUPDWLRQ�LQIRUPDWLTXH�RX�HQFRUH�Oȇ¤JH��$JEDWRJXQ���������
(Q�RXWUH��OHV�IHPPHV�VHPEOHQW�¬WUH�SOXV�DQ[LHXVHV�HW�PRLQV�FRQȴDQWHV�HQ�OHXUV�FDSDFLW«V�¢�Oȇ«JDUG�GX�
numérique (Rekabdarkolaei et Amuei, 2008). Selon Bolandifar et Noordin (2015), les programmes de 
formation permettant d’acquérir des compétences technologiques peuvent s’avérer nécessaires pour 
réduire la techno-anxiété des enseignants. Si les enseignants reçoivent les compétences nécessaires 
pour intégrer les TIC, ils peuvent améliorer non seulement la qualité de l’enseignement, mais aussi 
OHXU�QLYHDX�GH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH��0XQR]D�HW�DO����������(Q�HHW��ORUVTXȇXQ�LQGLYLGX�D�XQ�
plus grand SEP informatique, il a tendance à avoir un faible niveau d’anxiété lié à la technologie (Shu 
HW�DO����������/RUVTXȇXQ�LQGLYLGX�SHQVH�TXH�OH�QXP«ULTXH�HVW�VRXUFH�GH�GLɝFXOW«V�WHFKQLTXHV�HW�TXȇLO�D�
moins de contrôle sur son utilisation dans son environnement professionnel, cela l’entraîne vers une 
SU«GLVSRVLWLRQ�¢�YLYUH�GH�OD�WHFKQR�DQ[L«W«��5RORQ������b��$\\DJDUL�HW�DO����������3DU�DLOOHXUV��OȇXWLOLVDWLRQ�
GHV�7Ζ&�J«QªUH�GH�QRXYHOOHV�VLWXDWLRQV�GDQV�OHVTXHOOHV�OHV�HQVHLJQDQWV�QH�SRVVªGHQW�SDV�WRXMRXUV�OHV�
compétences nécessaires pour y faire face. De plus, les enseignants ne peuvent pas aider les élèves 
¢�G«YHORSSHU�GHV� FRPS«WHQFHV�TXȇLOV�QH�PD°WULVHQW�SDV�HX[�P¬PHV� �)HUQDQGH]�&UX]�HW� )HUQDQGH]�
'LD]���������ΖO�HVW�Q«FHVVDLUH�TXH�OHV�HQVHLJQDQWV�VDFKHQW�FRPPHQW�PRELOLVHU�OH�QXP«ULTXH�¢�GHV�ȴQV�
S«GDJRJLTXHV�HW�WLUHU�SDUWL�GH�VHV�FDSDFLW«V��6DE]LDQ�HW�*LODNMDQL���������/D�IRUPDWLRQ�SRXUUDLW�DLQVL�
pousser les enseignants à une meilleure acceptation de l’innovation (Carugati et Tomasetto, 2002). 
&HOD�SHUPHWWUD�GH�U«GXLUH�OȇDQ[L«W«�HW�GH�UHQIRUFHU�OȇLQW«U¬W�SRXU�OHV�WHFKQRORJLHV��.XPDU�HW�/HHPDQ��
2013), d’améliorer les compétences technologiques et l’utilisation de ces outils (Area Moreira et al., 
2016).

��������/D�SURJUDPPDWLRQ
La programmation est considérée comme une littératie du XXIe siècle permettant de développer les 
stratégies de la pensée informatique telles que l’organisation logique, l’abstraction et la résolution de 
problèmes. L’enseignement de la programmation est une nécessité économique pour le pays et sociétale 
SRXU�OHV�MHXQHV�«OªYHV��$UFKDPEDXOW���������ΖO�VȇDJLW�ELHQ��VHORQ�OXL��GX�U¶OH�GH�Oȇ«FROH�mbGH�GLVSHQVHU�OHV�
FRQQDLVVDQFHV�VFLHQWLȴTXHV�HW�WHFKQLTXHV�TXL�SHUPHWWURQW�DX[�IXWXUV�FLWR\HQV�Gȇ¬WUH�HQ�SKDVH�DYHF�OD�VRFL«W«�
GDQV�ODTXHOOH�LOV�YLYHQWb}��S������&RPPH�WRXW�RXWLO�WHFKQRORJLTXH��OD�SURJUDPPDWLRQ�GRLW�¬WUH�LQW«JU«H�
pédagogiquement en classe pour déployer son potentiel (Romero, 2016). Une double approche est 
PLVH�HQ�ĕXYUH�GDQV�OȇHQVHLJQHPHQW�GH�OD�SURJUDPPDWLRQb��HQ�WDQW�TXȇREMHW�GȇDSSUHQWLVVDJH�HW�FRPPH�
RSSRUWXQLW«�GH�U«VRXGUH�GHV�SUREOªPHV��GH�FU«HU�HW�GH�U«DOLVHU�GHV�DFWLYLW«V�GDQV�GL«UHQWHV�GLVFLSOLQHV�
�7ULFRW�HW�$PDGLHX���������%LHQ�TXH�OHV�HQVHLJQDQWV�UHFRQQDLVVHQW�OȇLQW«U¬W�GH�VRQ�HQVHLJQHPHQW�� LOV�
QȇRQW�SDV�WRXMRXUV�FRQȴDQFH�HQ�OHXUV�FDSDFLW«V�¢�OȇHQVHLJQHU��+DUWHOO�HW�DO����������6L�OHV�HQVHLJQDQWV�QH�
sont pas convaincus de leur capacité à enseigner la programmation, ils seront moins enclins à le faire. 
$LQVL��LO�HVW�Q«FHVVDLUH�Gȇ«YDOXHU�HW�GȇLQȵXHQFHU�SRVLWLYHPHQW�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH��.D\D�
et al., 2020). Par ailleurs, il est demandé aux enseignants d’organiser des activités d’apprentissage en 
LQIRUPDWLTXH�DORUV�TXȇLOV�QH�VRQW�SDV�WRXMRXUV�¢�P¬PH�GȇLGHQWLȴHU�OHV�FRQWHQXV�HQ�MHX��9DQGHYHOGH�HW�
Fluckiger, 2020). En outre, ils doivent initier leurs élèves à une matière pour laquelle ils n’ont pas été 
nécessairement formés. Dès lors, il convient de les outiller didactiquement (Roche et al., 2018).   

�������&RQWH[WH�GH�OD�UHFKHUFKH

Notre choix de recherche trouve son origine dans le changement profond apporté par la culture du 
numérique en contexte éducatif au sein duquel les enseignants sont amenés à exercer leur métier. 
&RPPH�PHQWLRQQ«�SU«F«GHPPHQW��OHV�7Ζ&�RQW�XQH�LQȵXHQFH�LPSRUWDQWH�VXU�Oȇ«YROXWLRQ�GHV�VRFL«W«V�
HW�DHFWHQW�GH�ID©RQ�VLJQLȴFDWLYH�OHV�GLPHQVLRQV�«FRQRPLTXH��VRFLDOH�HW�«GXFDWLYH��*ULɝQ�HW�DO�������b��
)RXUJRXV������b��6SHFWRU�HW�DO����������/HV�GRQQ«HV�GX�UDSSRUW�GH�'LJLWDO�:DOORQLD��������VRXOLJQHQW�OH�
manque de formation et le faible sentiment de compétence des enseignants à l’égard de la manipulation 
des nouvelles technologies et à leur incorporation pédagogique. Nous nous questionnons sur les 
«YHQWXHOV�HHWV�GHV�PRGDOLW«V�GH�GLXVLRQ�GȇXQH� IRUPDWLRQ�QXP«ULTXH�¢� OȇXVDJH�GH�6FUDWFK� VXU� OH�
VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH� HW� VXU� OH� QLYHDX� GȇDQ[L«W«� QXP«ULTXH�� &H� FKRL[� GH� UHFKHUFKH� D�
été appuyé par les résultats de diverses études mettant en exergue que les utilisateurs de logiciels 
d’apprentissage de la programmation, tels que Scratch, saisissent davantage les concepts et la logique 
GH�SURJUDPPDWLRQ�DSUªV�OHXU�XWLOLVDWLRQ��6£H]�/µSH]�HW�DO�����������WDQW�GRQQ«�TXH�OD�SURJUDPPDWLRQ�
est une compétence du tronc commun présente dans le secondaire inférieur en Belgique francophone, 
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QRXV�DYRQV�FKRLVL�GH�FLEOHU�GHV�HQVHLJQDQWV�GX�VHFRQGDLUH�LQI«ULHXU��/ȇREMHFWLI�GH�FHW�DSSUHQWLVVDJH�SDU�
les élèves est le développement de la pensée informatique et algorithmique. 

�������0«WKRGRORJLH

��������3ODQ�H[S«ULPHQWDO�HW�GHVFULSWLRQ�GH�QRWUH�«FKDQWLOORQ
Notre dispositif expérimental considère une variable indépendante dite provoquée à deux niveaux 
�OH� W\SH�GH�GLXVLRQ�GX�FRQWHQXb ��SDV�¢�SDV�RX�HQ�XQH�VHXOH� IRLV��VXU� Oȇ«YROXWLRQ�GH�GHX[�YDULDEOHV�
G«SHQGDQWHV��OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH���1RWUH�«FKDQWLOORQ�TXDOLȴ«�
GȇRFFDVLRQQHO�VH�FRPSRVH�GH����HQVHLJQDQWV�YRORQWDLUHV�¢�SDUWLFLSHU�¢�QRWUH�IRUPDWLRQ�HW�GH�GL«UHQWHV�
GLVFLSOLQHV��PDWK«PDWLTXH��IUDQ©DLV�HW�VFLHQFHV���ΖOV�QȇRQW�MDPDLV�HX�OȇRFFDVLRQ�GȇXWLOLVHU�6FUDWFK��PDLV�
FHX[�FL�SRUWHQW�XQ�LQW«U¬W�SDUWLFXOLHU�¢�OD�SURJUDPPDWLRQ��/ȇDHFWDWLRQ�GHV�VXMHWV�¢�XQ�W\SH�GH�GLXVLRQ�
VȇHVW�HHFWX«H�GH�ID©RQ�DO«DWRLUH��

7DEOHDX��b��UHSU«VHQWDWLRQ�GX�WDEOHDX�mbLQWHU�VXMHWVb}�HW�GHVFULSWLRQ�GH�Oȇ«FKDQWLOORQ

$ȴQ�GȇDSSU«FLHU� Oȇ«YROXWLRQ�GHV�YDULDEOHV�G«SHQGDQWHV�GH�FKDTXH�JURXSH��QRWUH�SODQ�HVW� U«SDUWL�HQ�
deux temps de mesures. Un pré-test (O1) est administré aux participants et nous permet de mesurer 
OH�QLYHDX�GȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH�HW�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�GHV�VXMHWV�GHV�JURXSHV���HW���
avant la participation à la formation. Ensuite, après une formation d’initiation à la programmation avec 
l’outil Scratch, un post-test (O2) identique au pré-test est soumis. Il s’agit d’un questionnaire a posteriori 
DȴQ�Gȇ«YDOXHU�OH�QLYHDX�GȇDQ[L«W«�HW�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�GHV�VXMHWV�GHV�JURXSHV���HW�
2 après la participation à la formation. Le but est de mesurer l’évolution de ces deux variables. Notre 
protocole expérimental est totalement identique pour les deux groupes de participants à l’exception 
de la passation de la formation qui se fait en une seule fois pour le groupe 1 et en trois fois pour le 
second groupe. La durée de la formation est de 2 heures et 30 minutes pour les deux groupes. Nous 
émettons l’hypothèse qu’une formation distribuée dans le temps à l’instar de l’apprentissage distribué 
�&HSHGD�HW�DO���������SHUPHWWUD�GȇDXJPHQWHU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�GHV�VXMHWV�GH�ID©RQ�
plus importante que pour le groupe ayant suivi la formation en une seule fois. Par conséquent, cette 
augmentation conduira également à une réduction de l’anxiété numérique. 

��������4XHVWLRQV�GH�UHFKHUFKH�
1RXV�IRUPXORQV�QRWUH�TXHVWLRQ�GH�UHFKHUFKH�UHODWLYH�DX[�U«VXOWDWV�U«FROW«V�DX�SU«�WHVWb�
 
4������([LVWH�W�LO�XQ�OLHQ�HQWUH�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�OȇDQ[L«W«�LQIRUPDWLTXH�"
Nous répondrons ensuite aux questions de recherche suivantes :    
4������4XHO�HVW�OȇLPSDFW�JOREDO�GX�GLVSRVLWLI�VXU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�VXU�OH�QLYHDX�
GȇDQ[L«W«�LQIRUPDWLTXHb"� � � � �
4������([LVWH�W�LO�XQH�GL«UHQFH�GH�YDULDWLRQ�VLJQLȴFDWLYH�HQ�FH�TXL�FRQFHUQH�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�
SHUVRQQHOOH�HW�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH�HQWUH�OHV�GHX[�JURXSHVb"��
4������([LVWH�W�LO�XQ�OLHQ�HQWUH�OH�JDLQ�UHODWLI�GX�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�OD�SHUWH�UHODWLYH�GX�
QLYHDX�GȇDQ[L«W«�VXLWH�¢�OD�IRUPDWLRQb"

 Le type de diffusion (VI) 

 

Groupe 1 Groupe 2  

En une seule fois Pas à pas 

n = 33 n = 33 

Sentiment d’efficacité 
personnelle Score des sujets du groupe 1 Score des sujets du groupe 2 

�

Anxiété numérique Score des sujets du groupe 1 Score des sujets du groupe 2 
�
�

�
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�������6F«QDULR�S«GDJRJLTXH

���������ΖQVWUXPHQW�GH�PHVXUHb��SU«�WHVW
7RXV�QRV�SDUWLFLSDQWV�RQW�«W«�VRXPLV�¢�XQ�SU«�WHVW�LGHQWLTXH�QRXV�SHUPHWWDQW�GȇLGHQWLȴHU�OHXU�QLYHDX�
SRXU�FKDTXH�YDULDEOH�G«SHQGDQWH��3RXU�VD�FRQVWUXFWLRQ��QRXV�QRXV�VRPPHV�DSSX\«V�VXU�GL«UHQWV�
LQVWUXPHQWV� GH� PHVXUHb �� Oȇ«FKHOOH� GX� VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH� IDFH� DX[� WHFKQRORJLHV��
G«YHORSS«�SDU�&RPSHDX�HW�+LJJLQV� ������� DLQVL� TXH� Oȇ«FKHOOH� mb &RPSXWHU� UDWLQJ� VFDOHb }�� FRQVWUXLWH�
SDU�+HLQVVHQ�HW� DO��� ��������&RPSHDX�HW�+LJJLQV� �������RQW�DSSOLTX«ɤ� OD� WK«RULH� VRFLDOH� FRJQLWLYH�GH�
%DQGXUD��������DX�GRPDLQH�GHV�WHFKQRORJLHV��/H�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�GDQV�XQ�FRQWH[WH�
LQIRUPDWLTXH�SHXW�VH�G«ȴQLU�FRPPH�OD�SHUFHSWLRQ�VRXWHQXH�GȇXQ�LQGLYLGX�VXU�VD�FDSDFLW«�¢�XWLOLVHU�XQ�
RXWLO�QXP«ULTXH��&RPSHDX�HW�+LJJLQV������b ��&RPSHDX�HW�DO����������2XWUH� OHV�XVDJHV�� OH�VHQWLPHQW�
GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH� LQȵXHQFHUDLW� «JDOHPHQW� OH� QLYHDX� GȇDQ[L«W«�� (Q� HHW�� SOXV� OH� VHQWLPHQW�
GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�VHUDLW�«OHY«��SOXV�OȇXVDJH�VHUDLW�LQWHQVH��SOXV�GH�SODLVLU�VHUDLW�DORUV�UHVVHQWL�HW��
par conséquent, l’anxiété face aux ordinateurs diminuerait. Par conséquent, la prise en compte du 
VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�GDQV�OȇXVDJH�GH�OȇLQIRUPDWLTXH�HVW�XQ�IDFWHXU�HVVHQWLHO�ORUVTXH�OȇRQ�VH�
penche sur les compétences des enseignants en programmation et à leur formation dans ce domaine. 
$LQVL�� OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�GDQV�OȇXWLOLVDWLRQ�GH�OȇLQIRUPDWLTXH�D�«W«�PHVXU«�VXU�EDVH�
de l’échelle développée par Compeau et Higgins (1995) et validée par Pelletier (2005). Cette dernière 
se compose de 10 items (cf. Annexe 1). Le participant précise - sur un continuum allant de 1 à 10 - son 
GHJU«�GH�FRQȴDQFH�HQ�VD�FDSDFLW«�¢�HHFWXHU�OD�W¤FKH�HQ�XWLOLVDQW�OD�QRXYHOOH�DSSOLFDWLRQ�LQIRUPDWLTXH��
ΖO�HVW�LPSRUWDQW�GH�QRWHU�TXH�FHWWH�«FKHOOH�D�«W«�PDLQWHV�IRLV�YDOLG«H��/D�YDOLGLW«�HW�OD�ȴDELOLW«�GH�FHW�
RXWLO�GH�PHVXUH�RQW�«W«�FRQȴUP«HV�SDU�OH�ELDLV�GȇDUWLFOHV�SXEOL«V�GDQV�GL«UHQWHV�UHYXHV�VFLHQWLȴTXHV�
UHFRQQXHV��QRWDPPHQW�0Ζ6�4XDUWHUO\��ΖQIRUPDWLRQ�	�0DQDJHPHQW�HW�ΖQIRUPDWLRQV�6\VWHPV�5HVHDUFK�
(Pelletier et Moreau, 2009).

)LJXUH��b��0RGªOH�GX�6(3�IDFH�DX[�WHFKQRORJLHV��G«YHORSS«�SDU�&RPSHDX�HW�+LJJLQV�������

3RXU�PHVXUHU� OH� QLYHDX� GȇDQ[L«W«� QXP«ULTXH�� QRXV� DYRQV� XWLOLV«ɤ� OHV� TXDWUH� LWHPV� GH� OD� &RPSXWHU�
UDWLQJ�VFDOH��&HWWH�«FKHOOH�D�IDLW�OȇREMHW�GH�QRPEUHXVHV�YDOLGDWLRQV��6HQHFDO���������3RXU�FKDTXH�LWHP��
OH�SDUWLFLSDQW�VH�SODFH�VXU�XQH�«FKHOOH�GH�/LNHUW�DOODQW�GH���mbIRUWHPHQW�HQ�G«VDFFRUGb}�¢���mbIRUWHPHQW�
HQ�DFFRUGb}��1RWRQV�TXH� OD�FRK«UHQFH� LQWHUQH�GHV�GHX[�«FKHOOHV�GH�PHVXUH� �DQ[L«W«�QXP«ULTXH�HW�
VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH�� D� «W«� DSSU«FL«H� JU¤FH� DX� FRHɝFLHQW� DOSKD� GH�&URQEDFK�� (OOH� VH�
révèle satisfaisante dans les deux cas.

���������3DVVDWLRQ�GH�OD�IRUPDWLRQ
5HSRVDQW�VXU�XQH� LQWHUIDFH�«YRTXDQW� OH� MHX�GH�FRQVWUXFWLRQ�/(*2��DYHF�GHV�EULTXHV�GL«UHQWHV�TXL�
s’emboîtent, Scratch a été conçu au sein du Massachusetts Institute of Technology. Ce logiciel permet 
GH�G«YHORSSHU�GHV�FRPS«WHQFHV�HQ�SURJUDPPDWLRQ�HW�GȇDFTX«ULU�GHV�FRPS«WHQFHV�VRXV�MDFHQWHV�¢�OD�
SHQV«H�LQIRUPDWLTXH��$YHF�6FUDWFK��OH�SURJUDPPH�FU«H�GHV�mbOXWLQVb}�HW�G«ȴQLW�OHXU�IRUPH�DLQVL�TXH�OD�
QDWXUH�GH�OHXU�FRPSRUWHPHQWb��DYDQFHU��UHFXOHU����/D�SURJUDPPDWLRQ�RULHQW«H�REMHWV�FRQVLVWH�GRQF�¢�
G«ȴQLU�FHV�REMHWV�HW�OHXUV�FRPSRUWHPHQWV�GDQV�XQ�ODQJDJH�VXSSRUWDQW�FH�PRGªOH�GH�SURJUDPPDWLRQ��
'DQV� QRWUH� FDGUH� WK«RULTXH�� QRXV� DYRQV� UHWHQX� OȇHɝFDFLW«� GȇXQH� IRUPDWLRQ� FRQWLQXH� ¢� SDUWLU� GHV�

�
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composantes soulignées par Blank et de las Alas (2010). De ce fait, nous avons opté pour une formation 
TXL�VH�SU«VHQWH�VHORQ�OHV�FULWªUHV�VXLYDQWVb��

1. &RPPXQLFDWLRQ�GHV�REMHFWLIV�GH�OD�IRUPDWLRQ�HW�H[SOLFLWDWLRQ�GH�FHX[�FL�HQ�G«EXW�GH�IRUPDWLRQ��
2. $GDSWDWLRQ�GH�OD�IRUPDWLRQ�DX[�HQVHLJQDQWV�SDUWLFLSDQW�¢�QRWUH�«WXGH��(Q�HHW��QRXV�DYRQV�RSW«�

SRXU�GHV�H[HUFLFHV�TXL�SRXUUDLHQW�¬WUH�SURSRV«V�¢�OHXUV�«OªYHV��FI��$QQH[H�����
3. Accentuation sur l’échange, le travail collaboratif et la stimulation de l’enseignant tout au long de 

la formation par diverses manipulations de l’outil Scratch. 

La formation a été articulée en quatre parties (Tableau 2). Pour le groupe 1, la formation s’est déroulée 
VXU� XQH� GHPL�MRXUQ«H� �XQH� IRLV� �� KHXUHV� HW� WUHQWH�PLQXWHV�� HW� SRXU� OH� JURXSH� ��� OD� IRUPDWLRQ� HVW�
«WDO«H�VXU���MRXUV��WURLV�IRLV�FLQTXDQWH�PLQXWHV���/HV�FRQWHQXV�WUDLW«V�HW�OD�ID©RQ�GH�OHV�DERUGHU�«WDLHQW�
identiques pour les deux modalités de formation.

7DEOHDX��b��5«SDUWLWLRQ�GH�OD�IRUPDWLRQ�HQ�IRQFWLRQ�GX�JURXSH

���������ΖQVWUXPHQW�GH�PHVXUHb��SRVW�WHVW
'DQV� OH�EXW�GH�G«FHOHU�HW�GȇDQDO\VHU�XQH�«YHQWXHOOH� YDULDWLRQ�GX�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�
et du niveau d’anxiété à la suite de la formation, nous avons élaboré un post-questionnaire. Il est en 
WRXW�SRLQW�VLPLODLUH�DX�SU«�WHVW��/H�SRVW�WHVW�D�«W«�DGPLQLVWU«�DX[�SDUWLFLSDQWV�VXU�SODFH�HW�FH��¢�OD�ȴQ�
de notre formation. Comme pour le pré-questionnaire, nous avons communiqué le questionnaire via 
OȇRXWLO�*RRJOH�)RUPV��1RXV�QȇDYRQV�SDV� OX� OHV�TXHVWLRQV��&HSHQGDQW�� OHV�VXMHWV�SRXYDLHQW�VH� U«I«UHU�
directement à nous, si nécessaire.

Répartition de la formation en fonction du groupe 

Module Contenu 
Groupe 1 « en une 

seule fois » 
Groupe 2 « en 

plusieurs fois » 

Je débute avec Scratch 
& je découvre son 

interface 

Création du compte 
Prise en main de 

Scratch avec le défi de 
« Marche de l’ours » 

La formation se donne 
le 21 avril et dure deux 

heures et trente 
minutes. 

21 avril 

Scratch dans différentes 
matières 

Mathématique : 
création de formes 

géométriques et 
somme de deux 

nombres 
 

22 avril 

Français/histoire : pièce 
de théâtre 

Sciences : le squelette 

23 avril Comment utiliser 
Scratch à distance ? 

Partage de projets via 
Scratch 

Séance de 
question/réponse 
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�������5«VXOWDWV

8Q�WHVW�GH�0DQQ�:KLWQH\�D�«W«�HHFWX«�DȴQ�GH�VȇDVVXUHU�TXH�OHV�GHX[�JURXSHV�GH�VXMHWV�QH�VRQW�SDV�
VWDWLVWLTXHPHQW�GL«UHQWV��WDQW�DX�QLYHDX�GH�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH��: �����S �������TXȇDX�QLYHDX�GX�
VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH��: �����S �������

��������$QDO\VH�GHV�QLYHDX[�LQLWLDX[�SRXU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH
1RXV�DYRQV� LGHQWLȴ«�XQ� OLHQ�HQWUH� OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH�HW� OH� VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH� ORUV�
GX� SU«�WHVW�� 8QH� FRUU«ODWLRQ� VLJQLȴFDWLYHPHQW� Q«JDWLYH� PR\HQQH� HQWUH� OH� VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«�
personnelle et l’anxiété numérique a été mise en évidence (r=-0.404, p<.001). Lorsque le sentiment 
GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�DXJPHQWH��OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH�GLPLQXH��HW�LQYHUVHPHQW�

���������ΖPSDFW�JOREDO�GX�GLVSRVLWLI�VXU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH
A la lecture du tableau 3, on constate que l’anxiété numérique a globalement diminué entre le pré-
WHVW� � ������� HW� OH� SRVW�WHVW� � ������� DORUV� TXH� OH� VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH� D� JOREDOHPHQW�
DXJPHQW«�HQWUH�OH�SU«�WHVW�� �������HW�OH�SRVW�WHVW�� ��������1RXV�QRXV�LQWHUURJHRQV�VXU�OȇHHW�GH�QRWUH�
GLVSRVLWLI� S«GDJRJLTXH� VXU� OHV� «FDUWV� GȇDQ[L«W«� QXP«ULTXH� HW� GX� VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH�
HQWUH�OHV�GL«UHQWV�SDUWLFLSDQWV��$ȴQ�Gȇ«YDOXHU�FHW�HHW��QRXV�DOORQV�DQDO\VHU�Oȇ«YROXWLRQ�GX�FRHɝFLHQW�
de variation entre le pré-test et le post-test. Le calcul de ce taux correspond au rapport entre l’écart-
type et la moyenne, multiplié par 100. Si le taux d’hétérogénéité du post-test est supérieur à celui du 
SU«�WHVW��FHOD�VLJQLȴH�TXH�QRWUH�GLVSRVLWLI�DXJPHQWH�OHV�«FDUWV�LQLWLDX[�HQWUH�OHV�LQGLYLGXV��7HPSHUPDQ��
�������3RXU�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH��OH�WDX[�GȇK«W«URJ«Q«LW«�GX�SRVW�WHVW��&9 �������HVW�LQI«ULHXU�¢�FHOXL�
GX�SU«�WHVW��&9 ��������VLJQLȴDQW�TXH�QRWUH�GLVSRVLWLI�GLPLQXH�OHV�«FDUWV�LQLWLDX[�HQWUH�OHV�LQGLYLGXV��
4XDQW�DX� WDX[�GȇK«W«URJ«Q«LW«� UHODWLI�DX�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�� LO� D�«JDOHPHQW�GLPLQX«�
HQWUH� OH�SU«�WHVW� �&9 �������HW� OH�SRVW�WHVW� �&9 �������� UDSSRUWDQW�DLQVL�TXH� OD�GLVWULEXWLRQ�HVW�SOXV�
homogène.

7DEOHDX��b��6WDWLVWLTXHV�GHVFULSWLYHV�GHV�VFRUHV�GȇDQ[L«W«�HW�GX�6(3�DX�SU«�WHVW�HW�DX�SRVW�WHVW

7DEOHDX��b��7HVW�GH�FRPSDUDLVRQ�GH�6WXGHQW�SRXU�«FKDQWLOORQ�DSSDUL«�HQWUH�OH�SU«�WHVW�HW�OH�SRVW�WHVW�HQ�
termes d’anxiété et de SEP

/ȇDQDO\VH�GX�WDEOHDX���LQGLTXH�TXH�FHWWH�GL«UHQFH�HVW�VWDWLVWLTXHPHQW�VLJQLȴFDWLYH�WDQW�SRXU�OȇDQ[L«W«�
QXP«ULTXH��W �������S �������TXH�SRXU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH��W ��������S �������

�������$QDO\VH�GH�OD�YDULDWLRQ�GX�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�GH�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH
Pour évaluer la variation de chacun des deux groupes relativement à l’anxiété numérique et au SEP, 
nous avons calculé un gain relatif (ou une perte relative) qui correspond au rapport de ce que l’individu 
a gagné à ce qu’il aurait pu gagner au maximum (D’Hainaut, 1975). Le gain relatif sous-entend avoir 
un meilleur score au post-test qu’au pré-test. Si le score du post-test est inférieur au score du pré-test, 
nous calculons alors une perte relative.

 Moyenne  CV (en %)  

Score d'Anxiété - Pré-test   2.265    45.7  

Score d'Anxiété - Post-test   1.852    36.5  

Score SEP - Pré-test   6.198    26.5  

Score SEP - Post-test   6.989    21.6  

 

 
    t Df p 

Score d'Anxiété - Pré-test  -  Score d'Anxiété - Post-test  3.027  65  0.004  
Score SEP - Pré-test  -  Score SEP - Post-test  -2.752  65  0.008  

 



79
Laëtitia Dragon, Sarah Ufkir, Gaëtan Temperman et Bruno De Lièvren

(HW�GH�GHX[�PRGDOLW«V�GH�GLXVLRQ�GȇXQH�IRUPDWLRQ�GH�SURJUDPPDWLRQ�YLD�OȇRXWLO�6FUDWFK�VXU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�

HW�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH

7DEOHDX�����6WDWLVWLTXHV�GHVFULSWLYHV�GHV�JDLQV�UHODWLIV�RX�SHUWHV�UHODWLYHV�SRXU�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH�HW�OH�6(3�
VHORQ�OH�JURXSH�GH�GLXVLRQ

/H�WDEOHDX���LQGLTXH�XQH�SHUWH�UHODWLYH�PR\HQQH�GH�����SRXU�OH�JURXSH���HW�GH�����SRXU�OH�JURXSH���
pour l’anxiété numérique. Concernant le SEP, il est plus élevé dans le groupe ayant suivi la formation 
HQ�SOXVLHXUV� IRLV� � ��������� HQ� FRPSDUDLVRQ�DX� JURXSH� OȇD\DQW� VXLYL� HQ�XQH� VHXOH� IRLV� � ����������
7RXWHIRLV�� OH�WHVW�GH�0DQQ�:KLWQH\�U«YªOH�TXH�FHV�GL«UHQFHV�REVHUY«HV�HQWUH�OHV�GHX[�JURXSHV�GH�
GLXVLRQ�QH�VRQW�SDV�VWDWLVWLTXHPHQW�VLJQLȴFDWLYHV��WDQW�SRXU�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH��: �����S �������
que pour le SEP (W=475, p=0.376). 
1RXV� DYRQV� HQVXLWH� U«DOLV«� XQH� FRUU«ODWLRQ� QRQ� SDUDP«WULTXH� GH� 6SHDUPDQ� HQ� YXH� GH� Y«ULȴHU� VȇLO�
H[LVWDLW�XQ�OLHQ�VLJQLȴFDWLI�HQWUH�OHV�VFRUHV�HQ�DQ[L«W«�QXP«ULTXH�HW�FHX[�SRXU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�
SHUVRQQHOOH��DSUªV�IRUPDWLRQ��1RXV�FRQVWDWRQV�TXȇLO�H[LVWH�XQH�FRUU«ODWLRQ�VLJQLȴFDWLYHPHQW�Q«JDWLYH�
HW�PR\HQQH� HQWUH� OH� VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH� HW� OȇDQ[L«W«� QXP«ULTXH� �U �������� S ��������
Autrement dit, l’anxiété numérique des participants de notre échantillon diminue lorsque leur 
VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�DXJPHQWH��1RXV�DYRQV�HQVXLWH�U«DOLV«�OD�P¬PH�DQDO\VH�PDLV�SRXU�
chacune des deux conditions de traitement. Concernant le groupe ayant suivi la formation en une 
VHXOH�IRLV��LO�QȇH[LVWH�SDV�GH�OLHQ�VWDWLVWLTXHPHQW�VLJQLȴFDWLI��U ��������S ��������(Q�UHYDQFKH��OȇDQ[L«W«�
QXP«ULTXH�HVW�FRUU«O«H�Q«JDWLYHPHQW�HW�VLJQLȴFDWLYHPHQW�DYHF�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�
pour le groupe ayant suivi la formation en plusieurs étapes (r=-0.484, p=0.004).

�������'LVFXVVLRQ

/H�QXP«ULTXH�FRQVWLWXH�XQ�HQMHX�SOXV�TXH�MDPDLV�SU«VHQW�DX�FĕXU�GHV�G«EDWV�TXL�DQLPHQW�OH�PRQGH�
GH� OȇHQVHLJQHPHQW� HQ� %HOJLTXH�� (Q� HHW�� OȇHQVHLJQHPHQW� HQ� %HOJLTXH� IUDQFRSKRQH� VH� WURXYH� GDQV�
une période charnière de son histoire avec l’entrée en vigueur du Pacte pour un enseignement 
d’Excellence (Fédération Wallonie-Bruxelles, 2018) et l’apparition du référentiel numérique. Compte 
tenu de la nécessité de l’acquisition de la pensée informatique pour les citoyens de demain (Cagan et 
DO���������HW�GH�VHV�QRPEUHX[�E«Q«ȴFHV�VXU�OHV�DSSUHQDQWV��5RPHUR�HW�DO����������OD�SURJUDPPDWLRQ�
se trouve présente au sein des compétences numériques de ce référentiel. Par ailleurs, la formation 
des enseignants constitue l’un des facteurs de succès pour l’intégration des TIC dans les pratiques 
pédagogiques (Peraya et al., 2002). En outre, de nombreuses études indiquent que les enseignants 
VRXUHQW�GȇXQH�J¬QH�GXH�¢�OȇXWLOLVDWLRQ�GHV�7Ζ&�DSSHO«H�DQ[L«W«�QXP«ULTXH��$JEDWRJXQ������b��5DKLPL�
HW� <DGROODKL�� ����b �� %RODQGLIDU� HW� 1RRUGLQ�� ������� /H� VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH� �6(3�� GHV�
HQVHLJQDQWV�LQȵXHQFH�OHXUV�SUDWLTXHV�S«GDJRJLTXHV��*DXGUHDX�HW�DO����������'DQV�FH�FRQWH[WH��QRXV�
estimons qu’il est primordial d’informer, d’initier et de former les enseignants à la programmation 
DȴQ�TXH�FHWWH�FRPS«WHQFH�VRLW� LQW«JU«H�S«GDJRJLTXHPHQW�HQ�FODVVH�SRXU�G«YHORSSHU�VRQ�SRWHQWLHO�
�5RPHUR�� �������1RWUH� «WXGH� H[DPLQH� OȇHHW� GH� OD�PRGDOLW«� GH� GLXVLRQ� GȇXQH� IRUPDWLRQ� ¢� OȇXVDJH�
S«GDJRJLTXH�GH�6FUDWFK��SDV�¢�SDV�RX�HQ�XQH�VHXOH�IRLV��VXU�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�VXU�
l’anxiété numérique des enseignants prenant part au dispositif. Étant donné que la programmation est 
une compétence du tronc commun, nous avons mené notre recherche auprès de 66 enseignants du 
secondaire inférieur dans le cadre d’une formation d’initiation à la programmation via l’outil Scratch. 
Tout d’abord, nous nous sommes penchés sur la présence d’un éventuel lien entre le sentiment 
GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH� HW� OH� QLYHDX�GȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH� DYDQW� OD� IRUPDWLRQ�� /ȇDQDO\VH� LQI«UHQWLHOOH�
LQGLTXH�XQH�FRUU«ODWLRQ�Q«JDWLYH�PR\HQQH��&HFL�VLJQLȴH�TXH�SOXV�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH�HVW�IDLEOH�SRXU�
OȇHQVHLJQDQW�� SOXV� VRQ� VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH� DXJPHQWH� HW� LQYHUVHPHQW�� 1RV� U«VXOWDWV�
s’alignent aux propos de Rolon (2014) et d’Ayyagari et ses collègues (2011), stipulant que lorsqu’un 
LQGLYLGX� SHQVH� FRJQLWLYHPHQW� TXH� OHV� 7Ζ&� VRQW� GLɝFLOHV� ¢� XWLOLVHU� HW� TXȇLO� D�PRLQV� GH� FRQWU¶OH� VXU�
l’utilisation des TIC dans son environnement professionnel, cela l’entraine vers une prédisposition à 
YLYUH�GH�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH��$XWUHPHQW�GLW��SOXV�VRQ�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HVW�IDLEOH��SOXV�
«OHY«�VHUD�VRQ�QLYHDX�GȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH��(Q�HHW��ORUVTXȇXQ�HQVHLJQDQW�D�XQ�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�

 
 Perte anxiété numérique Gain SEP 

  Groupe 1 - en une seule 
fois 

Groupe 2 - en plusieurs 
fois 

Groupe 1 - en une 
seule fois 

Groupe 2 - en plusieurs 
fois 

Moyenne 

(en %) 

 -23.697  -19.006  15.562  23.247  
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personnelle plus grand, son niveau d’anxiété lié à la technologie sera plus faible (Shu et al., 2011). 
*OREDOHPHQW�� QRXV� DYRQV� FRQVWDW«� TXH� OȇDQ[L«W«� QXP«ULTXH� D� VLJQLȴFDWLYHPHQW� GLPLQX«� HW� TXH� OH�
VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�D� VLJQLȴFDWLYHPHQW�DXJPHQW«�HQWUH� OH�SU«�WHVW�HW� OH�SRVW�WHVW��(Q�
WHQDQW� FRPSWH�GHV�PRGDOLW«V�GH�GLXVLRQ�GH� OD� IRUPDWLRQ�� OHV� DQDO\VHV�GHVFULSWLYHV�PRQWUHQW�TXH�
OȇDQ[L«W«�GLPLQXH�SRXU�OHV�GHX[�JURXSHV�GH�GLXVLRQ��PDLV�GH�ID©RQ�SOXV�LPSRUWDQWH�SRXU�OH�JURXSH�
D\DQW�VXLYL�OD�IRUPDWLRQ�HQ�XQH�VHXOH�IRLV��%LHQ�TXH�OH�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�DLW�DXJPHQW«�
pour les deux groupes d’enseignants, le groupe ayant suivi la formation pas à pas présente le gain 
relatif le plus élevé. Nous émettons l’hypothèse que ce groupe a davantage échangé et collaboré 
entre collègues durant la formation, ceci pourrait expliquer leur SEP plus élevé (Boéchat-Heer, 2018). 
7RXWHIRLV��OHV�DQDO\VHV�LQI«UHQWLHOOHV�LQGLTXHQW�TXH�FHV�GL«UHQFHV�QH�VH�U«YªOHQW�SDV�VWDWLVWLTXHPHQW�
VLJQLȴFDWLYHV�� 3DU� DLOOHXUV�� QRXV� DYRQV� «JDOHPHQW� UHOHY«� XQ� OLHQ� VLJQLȴFDWLI� Q«JDWLI� HW� GȇLQWHQVLW«�
PR\HQQH� HQWUH� OH� VHQWLPHQW� GȇHɝFDFLW«� SHUVRQQHOOH� HW� OȇDQ[L«W«� QXP«ULTXH� DSUªV� SDVVDWLRQ� GH� OD�
IRUPDWLRQ��&HFL�UHMRLQW�OHV�SURSRV�GH�%RODQGLIDU�HW�1RRUGLQ��������TXL�FRQVLGªUHQW�TXH�OHV�IRUPDWLRQV�
à l’usage des TIC permettent de réduire l’anxiété numérique. Par ce biais, les enseignants améliorent 
«JDOHPHQW�OHXU�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH��0XQR]D�HW�DO����������'H�FHWWH�ID©RQ��LOV�U«GXLVHQW�
l’activation physiologique et  l’inconfort associés à leur peur d’utiliser les technologies en classe et donc 
leur anxiété numérique 

�������&RQFOXVLRQ��OLPLWHV�HW�SHUVSHFWLYHV

1RXV� SRXYRQV� DɝUPHU� TXH� OD� IRUPDWLRQ� SURSRV«H� DX[� HQVHLJQDQWV� D� SHUPLV� GH� IRUWLȴHU� OH�
G«YHORSSHPHQW�GH�OHXU�VHQWLPHQW�GȇHɝFDFLW«�SHUVRQQHOOH�HW�D�GRQF�IDYRULV«�GHV�VLWXDWLRQV�GH�U«XVVLWH�
(Boéchat-Heer, 2012). Nos analyses vont dans le sens de l’étude de Kumar et Leeman (2013) selon 
ODTXHOOH�OHV�IRUPDWLRQV�FRQWLQXHV�RUHQW�OD�SRVVLELOLW«�GH�U«GXLUH�OȇDQ[L«W«�QXP«ULTXH�GHV�HQVHLJQDQWV�
en permettant une meilleure acceptation de l’innovation pédagogique par les enseignants (Carugati et 
Tomasetto, 2002). 
En raison de la situation sanitaire, nous avons été contraints d’organiser notre formation dans la salle 
GH�J\PQDVWLTXH�GH�Oȇ«WDEOLVVHPHQW�R»�OD�TXDOLW«�DFRXVWLTXH�«WDLW�P«GLRFUH��'H�SOXV��QRXV�«WLRQV�REOLJ«V�
GH�PDLQWHQLU�OHV�IHQ¬WUHV�JUDQGHV�RXYHUWHV��'H�FH�IDLW��OHV�QXLVDQFHV�VRQRUHV�«WDLHQW�LPSRUWDQWHV��&HOD�
a pu entraîner une réduction de la capacité de concentration et une plus grande distraction. 
La création d’une communauté d’enseignants favoriserait un meilleur échange au niveau des possibles 
DSSU«KHQVLRQV�UHQFRQWU«HV��PDLV�DXVVL�LQFLWHUDLW�DX�SDUWDJH�GH�TXHVWLRQQHPHQWV�RX�P¬PH�Oȇ«PHUJHQFH�
d’idées nouvelles. Le but étant de promouvoir un encouragement mutuel au sein de la communauté 
enseignante après avoir suivi une telle formation continue. 
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Catégorie 1  Les variables dépendantes 

Sous-catégorie 
1.1 

Anxiété numérique 

J’appréhende l’utilisation des outils numériques. 

J’ai peur à l’idée qu’en faisant une mauvaise manipulation, l’environnement 
numérique pourrait détruire beaucoup de données. 

J’hésite à utiliser un outil numérique par crainte de faire des erreurs que je ne 
pourrais pas corriger. 

J’évite les outils numériques parce qu’ils me sont peu familiers et quelque peu 
intimidants. 

Sous-catégorie 
1.2 

Sentiment d’efficacité personnelle 

Je pourrais réaliser des activités sur SCRATCH:   

S’il n’y avait personne près de moi pour me dire quoi faire au fur et à mesure que 
je progresse.  

Si je n’avais jamais utilisé un logiciel comme celui-ci auparavant. 

Si j’avais uniquement les vidéos tutorielles de l’application pour consultation. 

Si j’avais vu quelqu’un d’autre l’utiliser avant que je ne l’essaie. 

Si je pouvais appeler quelqu’un pour m’aider au cas où je m’y serais mal pris. 

Si quelqu’un avait pris le temps de m’aider à démarrer. 

Si j’avais beaucoup de temps, effectuer des activités sur le logiciel. 

Si j’avais uniquement la fonction intégrée d’aide du logiciel pour m’aider. 

Si a priori, quelqu’un me montrait comment faire. 

Si j’avais déjà utilisé un logiciel semblable. 

 

https://drive.google.com/file/d/1qJ0uvUDXQgSkpNKQpsUxEGbCAA8ebtMh/view?usp=sharing

