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Terme de plus en plus employé 

Flou 
Incertain

 (Qvortrup & Qvortrup, 2017; Nilholm & Göransson, 2017; Puaud, 
2019; Bouquet, 2015). 

 (Nilholm & Göransson, 2017; Vidal et al., 2017; Puaud, 2019). 

Indéfinition
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(Robo, 2014 ; De Botton et al., 2015 ; Ocay et al, 2021)

Processus permettant à tous une participation pleine et effective à la société ainsi 
qu’une reconnaissance sociale et valorisée en tant que membre à part entière de la 
société.  (Jackson, 1999; Billette et al., 2012;  

World Bank, 2013; Robo, 2014; De Botton et al., 2015; Puaud, 2019; Coulibaly, 2022). 

(Poizat, 2007)



Service de Pédagogie et Andragogie SocialesUMONS

Dimension sociale de l’enseignement supérieur

Définition 
- étudiants reflètent la diversité 
- achèvement des études sans obstacle liés à leur origine 

sociale et économique 
- poursuite efforts : parcours plus souples, élargissement 

de la participation

2001

2007

2020
Elargissement 

- environnement inclusif

Zgaga, 2015 ; Kottman et al., 2019 ; Veidemane et al., 2021 ; BFUG Advisory Group on the Social Dimension, 2020
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Processus séquentiel

(Veidemane et al., 2021)
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L’accès et l’achèvement de l’enseignement supérieur restent 
inégalitaire (Eurydice, 2022).
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L’EEES prescrit comme stratégie que « le corps étudiant qui entre dans l'enseignement 
supérieur, y participe et l'achève à tous les niveaux doit refléter la diversité des 
populations européennes. » 

De la même façon, pour 2020, la Commission européenne indique que "les systèmes 
d'enseignement supérieur et d'EFP [enseignement et formation professionnels] doivent 
s'adapter pour renforcer leur rôle clé dans le soutien à l'apprentissage tout au long de la 
vie et pour atteindre un corps étudiant plus diversifié » (Eurydice, 2022, p.14).  

Source : European Commission/EACEA/Eurydice, 2022. Towards equity and inclusion in higher education in Europe. Eurydice report. Luxembourg: 
Publications Office of the European Union.  

L’accès et l’achèvement de l’enseignement supérieur restent 
inégalitaire (Eurydice, 2022).
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Comment les universités européennes prennent-elles en 
compte l’hétérogénéité et la singularité de leurs étudiant·e·s 
tout au long de ce processus séquentiel qu’est l’inclusion 

sociale au sein de l’enseignement supérieur ? 
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Démocratisation de l’enseignement supérieur

Enseignement 
Primaire + Secondaire

Enseignement 
Supérieur

Obligation 
Généralisation 
Universalisation 

Accès élargi  
-> massification Diversification

Déf
Prost, 1986 ; Jaoul-Grammare, 2009 ; Kamanzi et al, 2017; Berthaud, 2017; Coulon, 2017; Romainville, 2006, Fournier et al, 2020



Service de Pédagogie et Andragogie SocialesUMONS

Démocratisation de l’enseignement supérieur

Déplacement des inégalités

Dans l’enseignement supérieur

Accès Réussite

Archer, 2008 ; Van Campenhoudt, 2012 ; Kamanzi et al., 2017 Mathy, 2018 
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Problèmes de 
santé

Différences 
culturelles

Handicaps
Obstacles 
géographiques

Obstacles liées aux 
systèmes 

d’éducation et de 
formation

Obstacles liés à la 
discrimination

Obstacles sociaux
Obstacles 
économiques

Erasmus+ (2022)

Étudiants à moindres opportunités (AMO)
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Méthodologie
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Outil structurant d’identification (De Clercq, 2022, p.15)

(Veidemane et al., 2021)

Obstacles académiques : Obstacles de contenu, Obstacles personnels, Obstacles 
sociaux et Obstacles organisationnels (De Clercq et al., 2020)

Méthodologie

Erasmus+ (2022)
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Classement des services selon les étapes du processus 
séquentielRésultats
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Classement des services selon les obstacles Erasmus+ 
(2022)

Résultats
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Classement des services selon les types de soutien, les 
formes d’accompagnement et les visées 

d’accompagnement

Résultats
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Classement des services selon les obstacles académiquesRésultats
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